
i

2003 年 2 月 22 日並不是特別的日子，但廣華醫院卻接收了一位身

份特殊的病人。他是劉劍倫教授，是廣州中山醫科大學第二附屬醫院

的腎科主管。劉教授此前曾經和東華三院有過醫學上的來往，沒想到

這次竟然成了廣華的病人，而且病情極之嚴重。原來他來香港之前在

廣州照顧過沙士（非典型肺炎，Severe Acute Respiratory Syndrome，

縮寫為 SARS，音譯「沙士」）病人，相信因此受到感染。天意弄人，

如果他遲一兩天出發來香港，就應該會在廣州病發而留在當地治理，

香港 2003 年的歷史就會改寫。不過，歷史的發生往往出乎人的意料。

劉教授來香港之後住在和廣華同在一條街上的京華酒店。事發當天他

身體不適，自然找上近在咫尺的廣華，於是廣華就這樣遇上了沙士，

為香港往後百多天的恐慌與迷惘揭開了序幕。

劉劍倫教授不僅是廣華接收的第一個沙士病人，也是香港沙士疫

病的源頭病人。從劉教授踏進醫院門口開始，廣華馬上面對各種各樣

的嚴峻挑戰。首先是醫護人員對引發沙士的病毒一無所知，只知道病

人的肺部受到嚴重感染，而且病源並非已知的病毒。廣華的醫生在不

辨方向的謎團中摸索，只能一方面診治病人，另一方面積極採取防護

措施，但仍有前線醫護人員在工作期間感染沙士。不久沙士迅速在香

港蔓延，病人數字急速上升，其中包括香港公營醫院的醫護人員，甚

至醫院管理局的高層。在最壞的日子裏，醫護人員相繼在前線犧牲，

香港陷入一片恐慌之中。

代序

代 序﻿
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有人形容這時候的廣華是一家戰地醫院，其實廣華本身就是戰

場！前線醫護人員每天上班都押上自己的生命，和死神爭奪病人。幸

好他們並不孤單，一起參與這場戰爭的還有董事局成員、管理人員、

行政人員、採購人員、工程人員、清潔人員和保安人員。他們堅守

崗位，為前線源源不絕的提供各種各樣的物資和方便。在這種非常時

期，人們每天計較的得失利害已經變得毫無意義；在生死之間的反覆

思索中，人生的追求最終化為渴求生存的原始慾望。為了捍衛病人生

存的權利，廣華上下一心，以專業的技術和無畏的精神救治病人，並

盡力保護自己和同事，以及彼此的家人。他們面前並沒有「選擇」這

個選項，有的只是「責任」和對生命的尊重。廣華是香港沙士疫病的

源頭醫院，但這裏沒有爆發大規模感染，這不單是奇蹟，更是智慧、

決斷、信任、合作、領導、服從、堅毅總合而成的結果。原來一個社

群只要人人為大眾多出一分力，多負一點責任，即使面對沙士疫病這

種重大事故，也可以化險為夷，轉危為機。這種團隊精神，就是廣華

能夠在沙士肆虐中渡過難關的原因。

廣華的奮鬥，背後有一個源遠流長的東華故事。百多年前，東華

醫院是為救民濟世而立；百多年後，東華三院亦在香港最嚴重的疫情

中發揮了善與人同的慈善精神，率先在全港公共屋邨屋苑發起清潔家

居運動。東華三院對屬下醫院的無限支持，是廣華抗疫成功的重要因

素。令人意想不到的是，東華長久以來在香港推動中醫藥發展，最終

在沙士時遇上突破的契機。廣華的中醫藥臨床研究服務中心根據中醫

治療溫病的經驗研發出兩條防炎藥方，東華即每天煎製湯藥贈予屬下

醫院及其他有需要的前線醫護人員，使疲憊的戰士得到身心的慰藉。

東華的努力得到醫管局的認同，其後邀請到港協助的兩位中醫專家就

獲安排以廣華為提供治療的基地，期間東華也推動中醫防治沙士科研

工作。

從 2 月下旬至 6 月，香港經歷了百多日的沙士疫情，失去了近

三百人的性命。這是香港歷史上的一件重大事件。廣華的醫護人員和

香港其他醫院的同工一樣，本着專業和犧牲的精神，與香港人一起對

抗沙士，在歷史的路上留下了光榮的足跡。事隔十年，當年的人和事

仍然歷歷在目。廣華全體員工上下一心抗疫的精神和經驗仍然教人肅

然起敬。

本書的面世是一種緣份，這份緣源於 2003 年的春天。當時我替

東華整理東華義莊的文獻和歷史，必須到廣華庭園中的東華文物館查

閱檔案。我依然記得戴上口罩在館內翻檢資料的感受。往後十年，我

不時參與東華文物和檔案的整理工作，也對廣華的歷史產生濃厚的興

趣。2011 年是廣華的百周年紀念，東華三院檔案及歷史文化辦公室在

東華三院文物館舉辦了一個名為「危情百日─沙士中的廣華」的講

座，邀請當年對抗沙士的前線及後勤人員分享經歷，掀動了醫院上下

的情緒。其後，在東華三院檔案及歷史文化委員會上，有顧問（我亦為

其中之一）提出應該將廣華人對沙士一役的記憶存留下來，既為紀念

當年那些出生入死的日子，也可以作為未來的借鑑。我於是建議以口

述歷史的框架重訪曾經參與其事的成員，以歷史見證人的身份重塑沙

士的歷史片段，並立刻得到支持。去年春天，在東華三院檔案及歷史
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文化辦公室及廣華醫院協助下，嶺南大學歷史系的學生以「服務研習」

的平台，與四十位廣華和東華的成員重溫當時的經歷，並整理出四十

個親述的沙士故事，亦即本書的底稿。今年春天適值沙士十周年，我

們決定將這些訪談紀錄編輯付梓，與讀者一起回顧這段難忘的歷史。

本書能夠順利出版，我首先要感謝四十位參與訪談的沙士經歷

者，包括當屆東華三院主席楊超成先生。四十位同學的訪談工作和文

字紀錄是本書的基建；受訪者及東華三院檔案及歷史文化辦公室為本

書檢定了內容；參與後期工作的同行朋友為文稿的審訂提出了有用的

意見；中華書局的團隊發揮一貫的專業精神完成本書的編印工作，我

特此向他們致意。

最後，謹以本書獻給所有為對抗沙士付出生命與血淚的戰士。

劉智鵬

2013 年 7 月
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難忘的就職典禮

我在 2003 年的 4 月 1 日就任東華三院主席，第一天就發生了三件

特別的事情。

第一，按照東華傳統，董事局在東華醫院禮堂舉行就職典禮，

由民政事務局局長出任主禮嘉賓，教育局局長、衛生署署長、社會

福利署署長等政府首長和醫管局高層都會出席。我們二十人在禮堂入

口排成一行，由我帶領副主席和總理恭候每一位嘉賓。今次就職最特

別的地方是東華人全部戴上口罩和一隻手套，因為要避免握手時傳染

沙士。到來恭賀的一些客人也戴了口罩，這種場面恐怕世界上絕無僅

有。當日的情景印象深刻，賓主難忘。第二，就職典禮的時間和日子

早就選定，可是民政事務局局長何志平遲了差不多一個小時才到，原

來他要和行政長官董建華開沙士的緊急會議。第三，當晚我們在君悅

酒店舉行宴會慶祝上一屆卸任和新一屆就職，到來的嘉賓明顯比邀請

的少。不少朋友說不是不給面子，但生命要緊，還是留在家裏好些。

這三件事至今印象難忘。

楊超成先生

長時間支持東華三院的慈善工作，曾任東華三院董

事局總理、副主席和 2003 至 2004 年度主席。

楊主席（前排左二）出席
2003 至 2004 年 度 東 華
三院董事局就職典禮
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舉辦活動帶頭抗疫

我們就職之後不久，沙士的情況愈趨嚴重，甚至有謠傳說香港會

變成疫埠，我於是和東華的高級職員開了一次緊急會議。我認為東華

身為慈善界的大哥，不可以袖手旁觀。我們決定要做兩件事：第一是

和無綫電視合作舉辦一個大型的籌款活動，類似「歡樂滿東華」。我們

花了很多人力物力去做這件事，找了很多歌星藝人來幫忙上台呼籲、

唱歌和表演，後來該活動籌了二千多萬；第二就是清潔香港。我們聯

絡了百多個前一年參與「歡樂滿東華」的屋邨和屋苑，請他們派代表

到東華三院張明添中學出席黃昏講座。我們向他們解釋疫情，然後請

他們回去執行清潔的工作。我們向他們提供漂白水、地拖、水桶、毛

巾等物品，一共耗資超過一百萬元。後來香港政府也呼籲香港人一起

清潔香港。我認為我們帶頭清潔香港這件事辦得不錯。

除了清潔，我們又派發抗炎藥包。東華三院一向熱心推廣中西醫

結合，亦一直爭取中醫入病房診症。我們的資深中醫教授針對沙士的

病徵，斷定用中藥保健會有幫助，於是定出兩條處方製造抗炎藥包，

免費派給醫護人員和有需要的市民。後來醫管局確認中藥有助於治理

沙士，邀請了兩位中醫專家到香港，以廣華為中醫治療沙士的基地。

董事局全力支援同事

沙士爆發之後，很多病人都來廣華醫院就醫。廣華的行政總監是陸

志聰醫生，他一方面和廣華的同事應付疫情，另方面負責和東華三院聯

繫。廣華的同事很有愛心，日以繼夜照顧沙士病人。一段時間之後，他

們不敢肯定自己是否受到感染，很多人不敢回家，擔心會傳染家人。陸

醫生知道這苦況後，向我們建議為這些同事安排住宿。我們馬上撥出空

置的護士宿舍讓他們入住。不久，同事埋怨宿舍四壁蕭條，住在那裏有

被困的感覺。我們的王定一副主席很熱心，捐出電視機和其他家電，讓

同事晚上可以看電視輕鬆一下。結果大家都感到滿意。

我相信香港每家醫院都有好的做法，廣華做得好的地方可以歸納為

兩項：第一，董事局提供了額外的支援給同事，無論在日常工作上還是

心理上，我們對同事都非常支持，這可能是我們的醫院和其他醫院不同

的地方。第二，廣華接收了香港第一位沙士病人後，把他安置在隔離病

房，沒有令疫症蔓延。第一天的程序已經做得妥當，往後的防疫措施就

愈做愈好。另外，同事知道董事局支持他們，於是無後顧之憂，結果廣

華上下士氣高昂。陸志聰醫生和廣華的同事真是做得很好。

做得好市民就支持

東華三院透過醫院管治委員會管理廣華、東華、東華東院、東華

三院黃大仙和馮堯敬五家醫院，還管理學校和各類型的社會服務單位

如老人院等。董事局是決策層，負責檢視批核整個機構的重要行政措

施，又要籌款資助屬下機構。我們很着緊東華機構的表現。廣華的服

務現在有很好的口碑，但以前病人入了廣華，可能會埋怨公立醫院的

服務很差，這些投訴我也聽過很多次。我們要是做得好，到了籌款的

時候就會有很多市民樂意捐助東華。何謂樂意呢？我有親身的經歷。

我們每年都舉辦賣旗活動，除了找東華學生去幫忙，醫院的大堂也放

了櫃枱賣旗。沙士那年，我在廣華的大堂為賣旗的同事打氣，有一位
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中年女士走過來，看到我和陸醫生一起，就大聲地說：「你們是不是香

港政府的？」我說：「我們不是，我們是東華三院的。」她馬上放輕了

語氣說：「哦。」我接着說：「太太，幫我們買支旗吧！」她回應了一

聲「嗯」之後打開錢包。我和陸醫生都看到，她的錢包有二百四十元。

她拿出一百元，望一望我倆，放下一百元，拿了支旗。然後她想了一

想，再放下一百元。她身上只有二百四十元，用了二百元來買旗，說

剩下四十元坐車和拿藥。我們聽了非常感動，她大概認為我們做得很

好，於是把身上幾乎所有的錢都掏出來支持東華三院。

沙士爆發初期，我覺得我們做的是好事，應不會感染沙士吧！可

是到了 4 月，開始有醫護人員受到感染甚至病逝，我知道後很傷感。

那時候我經常去殯儀館，代表東華三院向因感染沙士而去世的醫護人

員致敬。東華三院其中一個屬下機構是萬國殯儀館，亦是香港第一間

殯儀館處理沙士病人的遺體。其他殯儀館認為替遺體化妝和安排瞻仰

遺容都是危險的事，起初都不敢接這種生意。

不同階層的捐獻

我不是醫生，也不是社工，我的主要任務是籌款。我身為主席，

最關注的就是我們那一年的善款。當時的環境一片灰暗，本來是香港

第二大收入來源的旅遊業陷入困境。遊客都害怕沙士不敢來香港，半

島酒店每天只有幾個房間有客人，有些酒店根本上一個客人都沒有。

我自己做零售行業，沙士期間整個集團每個月都在虧本，而且不是區

區一百萬這麼簡單。其實香港大部分商店都面對同樣的問題，營商

氣氛差極了，樓價亦跌至谷底，試問在這種情況下，又怎會有人捐款

呢？我在這時候當主席，實在是一個很大很大的挑戰。

我們沒有什麼策略，只有靠東華三院的品牌；我們以往做善事，

現在也做同樣的事，希望大家慷慨解囊。結果一些沒受到沙士影響的

行業，經營者都願意支持。其實東華三院每年都收到普羅大眾的捐

款，這一年屋邨和屋苑照樣落力籌款。「歡樂滿東華」直播期間亦不

斷有人來電認捐，有一位畫家來電捐一千萬。原來很久以前他在廣華

住過，感覺很好；他說年紀大了，打算為社會做些好事。後來他去世

了，將大部分遺產捐了給東華三院。除此之外，東華三院每年都有很

多機構支持。我們舉辦一個慈善高爾夫大賽，銀行和商界組織客人來

打球，就可以籌到一、二百萬。我們舉辦慈善粵劇晚會，粵劇戲迷來

買票看戲，等於捐款給東華三院。這些來自不同階層的捐獻，成為東

華三院的善款來源。

熬過逆境防患未然

可以說，類似沙士的事件一定有可能再發生，當然沒有人知道什

麼時候發生，但總要有心理準備。沙士令香港人最低限度學會了兩件

事：洗手和用公筷。我相信天災沒法預測，但當日就沒有聽到日本有

沙士，可能他們有很好的公民教育，比較注重衛生。

或許東華三院當時還有做得不足的地方，但我們已經盡了最大的

努力。我們履行了清潔香港和教育市民的責任；我們盡力支持醫護人

員去做好工作；我們也做了防疫的中醫藥包。這幾件都是我們能力以

內能夠做好的事情。我們甚至想到舉辦學校口罩設計比賽，以提高學

生的防疫意識。當時醫學界有不同的團隊分別埋首研究沙士的病源，
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引起社會人士誤以為醫學界因此而內訌。東華三院強調的是大家要齊

心去面對這件事，我們真的做到董事局意見一致，機構上下一心。

沙士期間，我的生意直接受到打擊，同時要在東華三院擔當責

任重大的職務，十分辛苦。我只好求取自我平衡，面對困境，坦然接

受。很幸運，熬了幾個月，逆境就過去了。這段日子儘管可以和家人

傾談，或者和朋友討論，但始終是我人生中比較困難的時間。香港政

府為了旅遊業做了很多事，比如放煙花和舉行國際歌星匯演。不管大

家覺得這些活動好還是不好，始終都是為香港招徠遊客。後來引入自

由行讓內地旅客到港，形勢又截然不同。

我們從抗疫事件中學到的是，面對挑戰一定要運用領導才能；另

外，吸收更多經驗，就一定能夠愈做愈好。現在回想，因為抗疫，使

我們這一屆董事局有特別的經歷。

（邱峻輝訪問、黃安恒整理）

1

4

2 3

1 楊主席（左九）與嘉賓在全方位食療強身慈善晚宴上向醫護人員致敬
2 楊主席（左三）與嘉賓為重建香港健步行主持起步禮
3 楊主席（左五）出席新聞發佈會公佈中醫藥治療非典型肺炎的科研結果
4 楊主席（前排左二）與嘉賓出席東華三院抗治非典型肺炎紀念碑揭幕典禮合照


